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Cliente  

 

 

 

 

 

 

 

 

Comercial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fornecedor/Distribuidor 

 

 

 

 

 

 

 

Financeira  

5.1. Necessidade 

do Cliente 

5.2. Entrar em 

contato com o 

Cliente  

I 

F 

5.6. Solicitar Cotação 

de Produto  e 

Avaliação de Crédito 

cliente 

 

 F46 

5.3. Registrar Oportunidade 

no CRM e no Portal do 

Fornecedor/Distribuidor 

5.4. Necessidade de 

demonstração ou 

protótipo 

5.7. Aceite da 

proposta 

5.10. Encaminhar 

Processo de 

Faturamento (se 

faturamento for pela 

Advanced IT) 

 

 F46 

Pedido Fornecedor 

5.5. Elaborar 

Proposta 

5.8. Elaborar pedido 

de compra  

 F46 

5.9. Processa pedido de 

compra (se faturamento 

para cliente, envia NF ao 

mesmo; se faturamento é 

para a Advanced IT, 

envia NF para a revenda) 

Nota Fiscal 

Forn. 


